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2.3 Peticion de cita para el montaje

Cuando ya tengamos el presupuesto hecho. Ver apartado 2.2 para ver como se hace un
prepupuesto, tendremos la opcion de pedir cita.

Se puede pedir cita por internet desde la pantalla del presupuesto o bien por teléfono a los
nimeros que aparecen en la pagina web.

Madrid: 912618081
Collado-Villalba: 912618087
Chinchon: 918940354

Estabamos en la seccion del presupuesto, en la ultima pantalla:

TOTAL PRESUFPUESTO: 156 Euros

Este es el presupuesto estimado con las opciones que usted nos ha indicado.

wvalido durante 15 dias a partir de 17-05-2010 14:10 salvo errores de tipografia
en los precios de los neumaticos o fin de existencias.

Ahora a continuacion puede PEDIR CITA o imprimir el presupuesto con la
direccign del taller.

Aconsejamos anote el nimero de presupuesto para ir al taller, asi =e le atendera
mucho mas rapido

MNota: Recuerde que en el precio del neumatico va tiene el montaje, reciclaje,
equilibrado, wvalvula nuewva e iva incluido.

En algunas medidas especiales o bajo pedido para concertar la cita puede ser
que =e le pida una sefal en concepto de reserva.

Editar Presupuesto I Pedir Cita I

Si pulsamos en el boton de Pedir cita nos aparece la siguiente pantalla de opciones:

COMO FIJAR LA CITACONMN EL TALLER

Tiene dos formas de fijar la cita:

T

LlIamando al taller indicando el ndmeroc de presupuesto o
comentando lo que necesita. (El teléfono del taller e=s el
912618081 )

Para hacerlo por web debe introducir su MIF/CIF, su
Y nombre, telé&fono, matricula v pulsar el botédn de
Reservar por web

Mombre:

Teléfono contacto:
MIFSCIF

(Eiemplo
00000000
Matricula:

(Ejemplo
O0222BRW)

[ Reservar por web ]

MNMota: Al reservar por web se le piden estos datos para gque podamos contactar con
usted para confirmar la cita. LO HACEMOS SIEMPRE. Por favor asegldrese que <l
Teléfono esté bien introducido.




NEUMATICOSMASBARATOS.COM %*=¥"

91-261-80-81 / 91-403-44 -4
91-849-94-5

Es muy importante que el teléfono esté bien introducido, pues siempre contactaremos con
usted para confirmar la cita. Nunca debe presentarse en el taller sin que antes hayamos
contactado con usted, siempre le llamaremos.

Por favor, verifique sus datos de contacto

Mombre: Alberto iglesias
Telefono de contacto: 666666666
MNIF: HM
Matricula del vehiculo: 6666BEBE

Si esta correcto pulse =1 botdn Reservar CITA , caso contrario
pul=se el botdon Editar Datos

DURUM SPORT OME
SUBTOTAL: 2 neumaticos 156 Euros

Meumatico 225/45 R-17 94 Welocidad: W: max 270 kmy/h
Precio: 78.00 € c.u.

Reservar Cita I Editar Datos I

Introducimos nuestros datos y pulsamos el boton de Reservar por weby nos aparece la
siguiente ventana de confirmacion.

Al pulsar el boton de Reservar cita le manda la web al menu donde escoge que dias y
horas le van mejor para realizar el montaje.

FIJANDO LA CITA POR INTERNET

Margque a continuacidn que dia v hora le va bien para montar, puede indicar varios
dia=s v horas =i lo desea. Una wez indicados debe pulsar al final =l botdn de
SUARDAR CITA.

Mo =se permite reservar por web en un plazo inferior a 2 dias laborables, para
urgencias llamenos.

< <<

2 2
Festing
nacicnal
3 4 5 5] 4 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 i8 19 20 21 22 23
24 25 20 27 28 29 30

31

MO HA RESERVADO AUMN LA CITA
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Imaginemos que quiero montar el dia 19 de Mayo del 2010 a las 19:00, pues pulsamos
encima del dia 19 de Mayo, y luego encima de la hora que nos va bien.

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Seleccione a que hora le va bien v pulse el botdén GUARDAR CITA

Dia: 19 Puede proponer otras horas v/o dias para facilitar la reserva
Hora: 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Puls= = = = = =1 =1 =1 =1 =1 =1

[ Guardarcita |

Y finalmente pulsamos el boton de Guardar Cita

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Seleccione a que hora le va bien v pulse el boton GUARDAR CITA

Dia: 19 Puede proponer otras horas v/o dias para facilitar la reserva
Hora: 10 11 i1z 13 14 15 16 17 18 19
Puls= T (O O Y I (Y

[ Guardar CITA ]

Al pulsarlo nos aparece el siguiente mensaje por pantalla
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Ha reservado la cta correctamente

En cualquier momento puede consultar la cita yvendo al menu SUS
PRESUPUESTO ¥ CITAS.

Ahora se le mostrara por pantalla un resumen del presupuesto v la
cita solicitada. Si hay algan dato erroneo puede modificar el
presupuesto o la cita en cualquier momento pulsando los botones
para ATRAS en el navegador o pulsando el botén de EDITAR
PRESUPUESTO ¥ CITA.

Si esta todo correcto también puede imprimirlo todo con €l botdn
habilitado al final de IMPRIMIR PRESUPUESTO ¥ CITA

El personal del taller se pondra en contacto con usted con los
datos que nos ha facilitado para confirmar su presupuesto v su
cita.

DURUM SPORT OMNE
SUBTOTAL: 2 neumnaticos 156 Euros

MNeumatico 225/45 R-17 94 Welocidad: W: max 270 km/h
Precio: 78.00 € c.u.

De acuerdo, espero su llamada I

Este mensaje le confirma que todo ha ido correctamente. Si quiere ahora una copia en
pantalla, imprimirla o bien anotar los datos de su cita, pulsando encima del boton De
acuerdo, espero su llamada le aparece el ultimo menu que esta en la siguiente pagina.

FIJANDO LA CITA POR INTERNET

Marque a continuacion que dia v hora le wva bien para montar, puede indicar wvarios
dias v horas =i lo desea. Una wez indicados debe pulsar al final el botdn de
SUARDAR CITA.

Mo =e permite reservar por web en un plazo inferior a 2 dia=s laborables, para
urgencias |llamenos.

< << Mayo 2010 > >
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Dia montaje propuesto: 19-Mayo-2010 19:00 H

Imprimir Presupuesto yw Cita I




