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2.4 Dar senal, consultar citas o presupuestos

Habra veces que dependiendo de las ruedas que solicite, se le va a requerir que dé una
sefal, la sefial normalmente serd de 20 euros por rueda.

En ese caso tiene 3 sistemas para poder realizar el pago: en persona en cualquiera de los
talleres, mediante transferencia bancaria o mediante tarjeta TPV internet.

Recomendamos como forma mas rapida la de la tarjeta TPV internet. Este sistema es
mediante pago seguro y esta avalado y garantizado al 100%.

Para realizar el pago hay que ir a la seccion de TUS PEDIDOS o CITAS, lo
encontraremos en la pantalla principal, tercera opcion arriba.

INICID CATALOGD TUS PEDIDDS o CITAS FORD AYUDA

Pulsando esa opcidn lo que veremos es el menu que tiene a su derecha.

Como puede ver podra en cualquier momento desde el mismo menu consultar un
prespuesto, modificar una cita o bien dar una sefial.

La sefial la puede asociar automaticamente a un prespuesto, lo que nos ayuda a ir mas
deprisa.

Imaginemos que le han comentado que tienen que dar 40 euros de sefial porque quiere dos
ruedas, pues bien vamos a esta seccion y pulsmamos el boton de Dar seiial. Al hacerlo nos
aparece el siguiente menu.
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TUS PRESUPUESTOS o CITAS

En esta seccion puedes:

-= Recuperar un presupuesto para visualizarlo o cambiar cualgquier dato que te
intereze.

-= Modificar la cita o anotar cualguier dato que consideres relevante.

-= Pagar una sefial por los neumaticos mediante Tarjeta de crédito. Dieberad indicar el
namero de presupuesto o cita para poder realizarla.

BUSCAR TUS PRESUPUESTOS

Cuando realizas un presupuesto se te indica un ndmero, si a continuacion lo indicas se
te mastrara por pantalla los datos del presupuesto que realizaste. No =e te permite
modificar los neumaticos solicitado=s. Para ello realice un nuevo presupuesto.

Cadigo de referencia del presupuesto:
| Wer Presupuesto

BUSCAR Y/ O MODIFICAR PRESUPUESTOS o CITAS

Cuando realizas un presupuesto con cita, se te indica que introduzcas tu NIF/CIF para
gue quede asociado el presupuesto v cita a tu persona. Introduciendo el NIF/CIF vy el
codigo PIN se te permitird visualizar v modificar el presupuesto v la cita.

NIF/CIF (ejemplo 0000000X):
Matricula: (ejemplo Z020BRW)

[ “Wer cita y presupuesto

SENAL POR TARJETA DE CREDITO

En alguno=s casos puntuales sera necesario que des una =enal, se te da la pos=ibilidad
de realizarla por tarjeta de crédito, para ello debes introducir en nimero de
presupuesto o cita vy seguir las indicaciones.

Cédigo de referencia dei presupuesta: |

Como vera tiene que introducir sus datos porque se elabora factura por dicha senal.
Una vez ha rellenado los datos que se le piden pulsa el boton de PAGAR CON
TARJETA.

Sera redirigido a la web del banco del grupo neumaticosmasbaratos.



NEUMATICOSMASBARATOS.COM

91-261-80-81 / 91-403-44-43
W—— 91-849-94-56

La =efial que =e abona es en concepto de la manipulacién de los neumaticos v la
reserva que se le va a otorgar en el taller.

-

Comentarle que el pago ez mediante el mismo =istema que utilizan las principales
paginas de internet internacionales, esta totalmente asegurado por =u banco v su
tarjeta.

Una vez realizado el pago no podra devolverse =alvo error imputable al grupo
neumaticosmasbaratos (Mas informaciaon a la derecha).

Nunca abone la sefial sin antes haber contactado con cualquiera de los
centros del grupo.

SELECCIONE EL IMPORTE Y TALLER DE MONTAJE

Cantidad: Especifica la cantidad -

Taller: Especifica taller de la cadena -

SUS DATOS PERSOMNALES

Son necesarios sus datos personales para la emisidén de la factura.

Tipo factura: Especifica tipo de factura -
Mombre v Apellidos:

Teléfono: {Importante para contactar con usted)

MNIFSCIF: (numeros v
letra juntos=s)

Prowvincia: MADRID -
Ciudad: pt
Direccion:

Observaciones: -
(Anote aqui las

ruedas que solicita,

ejemplo 205/55/16

91W bridgestone ER-

300) -

PAGO CON TARJETA

Las tarjetas de pago aceptadas son las siguientes:

~ A ) (K
- S EEDE
ecured SecureCode

| PAGAR CON TARJIETA I

Una vez haya ido todo perfectamente, le aparecera por pantalla la factura, la cual podra
usted imprimir en formato web o en formato pdf.

Los talleres del grupo reciben al instante la notificacion del pago por TPV y le llamaran
para confirmar la cita poco después.



